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旺年會-感謝同仁 2013 年的辛苦付出~ 
 

時間過得很快，轉眼又是一年過去了。感謝各位同仁在過去的一年當中，努力打拼，公司特別舉辦

旺年會來犒賞同仁的辛勞，在帥哥Eric、美女Emily主持人開場完後，大家便以熱烈的掌聲歡迎陳總裁

上台致詞，針對2013年的回顧檢討及2014年的展望跟同仁做個嘉勉，期許公司在新的年度生意蒸蒸日

上，業績長紅~同時，這天也是我們最美麗的江董事長生日喔，「江董，祝您生日快樂!」 

     

     

 

 

 

 

 

 

接下來，在研開/事務局/文管中心這群金罵無錢想昧找ㄤㄟ”水姑娘”嫚妙的舞姿下，掀起旺年會

響宴的精彩序幕~~~各位觀眾，台上的表演者，您甲意哪一位呢? 
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最後，感謝這群金罵無ㄤ的水姑娘幫

大家爭取總裁加碼，而總裁也很阿沙力的

答應了，真是太謝謝她們!! 

 

 

 

 

 

 

【頒獎典禮】 

本年度是公司豐收的一年，由電機事業部及研開同仁共同攜手研發之手搖式電動三輪車榮獲金點設計

獎，另外，人資部統籌申請的 TTQS 評核也獲得金牌的肯定，感謝同仁的付出。而在內部專案改善面，

銑床全體組員的努力，將產能提升 30%，幫助公司創造更多獲利，還有堅持天天騎單車的賈蓮仁同仁，

當選為節能減碳冠軍王一點也不為過，最難得的是獲頒全勤獎的同仁，不論颳大風下大雨，從不缺席，

堪為同仁學習之典範。   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

舉杯納喊宣誓今年目標達成之決心! 
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而在肚皮舞者嫚妙的舞姿及悠揚的音樂下，大家舉杯吶喊宣誓今年目標達成之決心! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

在一個個獎項被摸出時氣氛也 high 到最高點，得獎者莫不欣喜若狂，而沒抽中的同仁也很有風度的

給予得獎者熱烈的掌聲，本年度的旺年晚會盛宴在歡笑及掌聲下劃下完美的句點! 
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我的單車日誌 
 

【103/03/01 大坑麒麟峰鐵騎行】 

 

921 大地震後，大坑意外探得『自然碳酸溫泉』，含有乳白色微細氣泡的水泉，無色無味，能滋潤肌

膚，因而有世界之最的美稱。昔日只有在陽明山才能享受泡湯的情景，如今在大坑麒麟峰溫泉，也可享

受溫泉泡湯的樂趣。以日式造景為主的麒麟峰，位於大坑風景區，深受遊客喜愛，尤其有多種泉池和設

施如烤箱、SPA、假山溫泉水瀑、男女裸湯等，在日式簷廊下和綠竹點綴間泡溫泉，別有一番情趣。而

備受大小朋友喜愛的假山溫泉水瀑，可見泉水沖下，有如瀑布沖擊身體般趣味，很適合過年間全家一起

泡湯享受幸福感。 

   為讓遊客泡得安心，麒麟峰還經過檢測取得台中市溫泉標章，副總經理王淑桃表示，溫泉水 PH 值

達 7.48，碳酸含量高，泉質細滑柔嫩，又有美人湯之稱；而麒麟峰溫泉位於溪流群山間，搭配日式平房

湯屋和建築景致優雅，年節假期到此，全家一起在大眾池泡湯享受天倫樂。 
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【會館美食】 

【石敢當的功用】 

石敢當民間傳說有納福、驅風、避邪、止煞、防水、消災等功能，因而被廣設於三叉路口或門外，來防

止邪煞之氣來傷人。而石敢當的形式也多種，有只寫上「石敢當」三字，也有寫上「阿彌陀佛」，更有

配合五行八卦、北斗七星或猛獸圖案，石敢當的傳說很多，其中一則傳說為：皇帝與蚩尤之戰， 因為

蚩尤非常厲害，所向披靡，因而狂妄自大、目中無人，有一天，登上泰山高呼「天下誰敢當」，女媧娘

娘認為他很傲漫無禮，於是想要懲處他，乃投下練石一粒，上面刻上刻「泰山石敢

當」五字，蚩尤用盡全力卻不能損壞它因而

嚇跑，此後黃帝到處設置「泰山石敢

當」於天下，蚩尤一見石敢當，嚇得

四處逃竄，最後被黃帝大敗於涿鹿。 

 

 

麒麟峰溫泉小檔案 

電話：（04）2239-6969  

地址：台中市北屯區東山路二段 65 巷 15 號 

PS.需著泳衣、泳帽，不限時間 
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公司榮耀-金點設計獎 
 

「金點設計獎」是由經濟部工業局主辦，台灣創意設計中心執行的台灣國際級設計獎項，評選共分

「初選」及「決選」兩階段，通過初選者即可獲頒「金點設計標章」，並取得晉級決選之資格；從決選

中脫穎而出者，即獲頒予設計界年度的最高榮譽「金點設計獎」，成為最傑出的典範。獲得金點設計標

章及金點設計獎的產品，將可以金點設計之高品質設計形象參加國內外推廣與行銷活動。同時將安排於

報章媒體及海內外展覽活動，並且有資格典藏於「台灣設計經典館」為台灣第一座設計博物館，並舉辦

盛大的頒獎典禮，表揚獲得金點設計獎年度大獎的好產品。 

<<金點設計獎得獎產品_手搖式電輔三輪車>> 

 

【構想發源】 

一、依據內政部的統計資料顯示，截至100年底止，我國身障人士

人數已超過110萬人。其中肢體障礙者占比例中大多數約

35.10%，約38.6萬人。隨著人口高齡化身障人口相對增加，且多數罹患肢體障礙亟需運動復健。

國外資訊顯示，德國兩輪車工業協會估計，電動自行車銷量今後幾年的年增長率將達25%。提倡

環保與健康休閒生活的注重，已經成為跨國界的世界風潮。 

二、歐、美、日等先進國家較具環保觀念，對電動自行車需求殷切，我國自行車業者向來深耕歐美日的

自行車市場，將來也是電動自行車的潛力市場。 

三、石油輸出國家組織的石油供給常因國際情勢的緊張而呈現較大幅的波動，傳統燃油車也直接受到

衝擊，也因此吸引了各國的投入研發與政策導入電動自行車領域，雖目前仍有技術與環境的因素

需尋求突破，未來存在相當大的商機，另外，中國大陸廣大的消費場也是我國業者的重要著力點。 

基於上述的市場分析，為因應市場趨勢，本研發小組研發手搖式電輔三輪車，提供給身障人士使用

在接觸戶外，增加運動量等應用。例如:改善其心肺耐力，並使「身心障礙者個人自主」、「充分參與

和融入社會」、「全面排除環境無障礙並減輕甚至消弭個人身心障礙的情形」等想法得以實現。 

 

【開發流程】 

新產品開發流程依循“先期產品品質規劃”(APQP，Advanced Product Quality Planning)進行

控管，對外確保品質可靠度，對內確保量產良率與產品開發目標。開發流程分為六個副流程：概念產出、
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概念設計、產品發展及確認、生產導入、市場導入、上市後追蹤，清楚規劃流程中之相關責任部門與負

責事項，如行銷、開發、工廠、品質及物料，並規定每一相關階段所必須執行之查核點、管制點以及相

關檔案資料。從市場資訊收集開始，配合產品開發進程需求，依規格要求，展開新製程/新技術可行性

評估，接著成立專案進行開發，完成製程設立與新技術應用後產出之樣品交予客戶進行組裝、測試，

通過客戶功能性與信賴度測試認可後，與客戶完成產業鏈上下游供應關係的結合，並針對內部試作良

率檢討，進行持續改善活動，以為大量生產準備。 

 

【研發特色】 

電動自行車以輕量化為設計目標，整車以高品質、高安全性為產品定位，不僅分別考量各系統之

創新設計，同時亦考量各次系統間的整合。電動輔助自行車系統相關技術大致可分為結構整合設計

技術、馬達驅動系統、控制系統以及電池儲能系統等。電控部分除了操作顯示部分，更強調安全以及

保護控制因素等，其技術領域有微處理器電子控制技術、顯示、驅動、以及積體電路軟體等，以組合

出安全且符合人性控制介面；馬達電機以無刷無霍爾感應方式，沒有換向火花、無線電干擾降低、噪

音小且無碳刷磨損之問題，縮小傳動齒輪系統體積重量，提昇馬達性能及達差異化設計目標。 

 

【品質測試】 

為了符合日趨嚴苛的使用情況，本產品都會經過加嚴測試條件 。本產品已通過 ISO-7176；ＥＭＣ

等測試法規。耐用、順暢、安全都是基本要求外，在維修上的考慮也都具備，如結構的設置易於調適等。

針對本產業未來在發展關鍵零組件和成車系統時，建立新式材料開發、結構設計、功能設計、製程技術

開發及安全評估驗證等系統，透過核心技術建立，以提升業界設計開發能力，進而建立產品"自主設計

研發及驗證"之核心專業能力。原型製作組立完成後，設計人員會同製程人員及品保人員針對產品之功

能、規格進行討論測試，並透過小組會議紀錄過程。 

 

【研發甘苦談】 

在此專案進行中，電動能事業部、研發部、產品設計組、生產     

技術組各有負責的功能，透過同步工程(QFD 工具運用)與技術移

轉，加上和客戶間的協同設計 ，達成新技術開發、應用與量產的目標。 
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公司榮耀-TTQS 金牌獎 

 
自行車產業一直存在嚴重的人才斷層問題，這也是公司高層主管一直思考要如何解決的難題，某

天，總經理到同業參訪時，無意中接觸到了TTQS，何謂“TTQS”呢？它的中文名稱為「台灣訓練品質系

統」，是政府依ISO10015之標準所衍生出來對於教育訓練體系統審核之一套標準，而ISO 10015是一套

「培訓」品質保證體系，它兼顧「把事做對」（效率）與「做對的事」（效能），可視為用來支持組織

學習過程的流程一套管理工具，以便達成企業經營成果改善的目的。TTQS是以總分來檢試受評核單位是

否通過門檻，分為「未通過」、「通過門檻」、「銅牌」、「銀牌」、「金牌」、「白金牌」等六種等

級。 

回廠後，總經理便交辦人資部門當年度需申請訓練品質系統(TTQS)評核，且評核通過目標：銀牌!

期能將公司目標與人才發展緊密相依，並能共同成長，減少人才斷層問題。那天，是個颱風天，負責訓

練業務的睿彥聽到這個指示時，心裡就像外面的狂風暴雨般，波濤洶湧。那時候，人資部門初成立，而

成員大多為新進同仁，對於公司的文化尚未完全瞭解，且第一次申請TTQS評核，完全沒有歷史資料可參

考，想拿到銀牌的高分，就像阿婆生孩子，很拼!但是，不服輸的個性讓他一口答應承接起這項艱鉅任

務。 

由於部門內有同仁尚不了解何謂 TTQS，故公司安排同仁外訓上課。在課程中，老師專業的講解搭配

分組互動討論，讓學員很快了解到 TTQS 的價值及一個完整的訓練流程需包含哪些?回到公司後，人資部

在不破壞公司既定流程之下將所學水平展開，擬訂專案執行計畫，經過部門小組會議熱烈討論，訂下教

育訓練整體架構，包含：手冊、辦法、流程、表單，而在整個專案過程最艱難的地方是在資料的蒐集整
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理及呈現，專案小組分工從浩瀚如海、雜亂無章的資料堆中，經過團隊一點一滴的萃取精華，吸收、整

理、重整後，終於形成了久裕特有的訓練資料庫。 

在整理資料的過程中，公司也申請了免費的 TTQS 顧問輔導，依據 TTQS 的二十五項評核指標達成狀

況逐項檢視，修正錯誤補強不足，如此反覆的修正，慢慢的將整個訓練制度建置日益完善。除了上課、

實作、顧問意見外，專案小組還各自透過不同的人脈，各種管道去搜集業界的優秀案例來參考，看看別

人的作品及呈現方式，反思檢討修改自己的內容，經過多方努力，終於在第一年完成銀牌的任務。 

首年拿到銀牌獎的肯定非常不容易，但這群 HR 夥伴們並不因此滿足，他們的最終目標是拿到 TTQS

評核金牌的殊榮，於是，透過金牌小達人的魔法，把教育訓練架構系統化、彼此作串連，重新建立職務

說明書、職能盤點三步曲、落差分析、落差導入訓練，初期資料建置時非常辛苦，由於人資無法全盤了

解現場工作內容，在與跨部門主管溝通上非常困難，僅能針對部份認知取其重點跟主管討論，幸好，各

部門主管們都很配合、耐心的跟人資部門溝通、討論，終於完成公司的職能建置，實屬不易。 

「努力不一定成功，但不努力一定不會成功!」拼金牌的路途非常辛苦，但透過團隊成員的互相分

工、彼此打氣、跨部門的協助，不斷反思、檢討、小組討論、持續改善，希望能將公司訓練制度架構設

計得更臻完備，皇天不負苦心人，這群夥伴終於在 2013 年拿下了金牌獎的殊榮，依據行政院勞工委員

會職業訓練局網站所公佈的 2013 年全省 TTQS 評核結果，參與評核廠商家數為 1,993 家，而被評為金牌

單位 26 家，通過比率僅 1.3%，比今年公務員高普考錄取率 4.2%還困難，而真正支持他們努力的，是因

為有總裁、總經理的支持、鼓勵，讓人資部門有拼金牌的決心。未來，人資單位將依據 TTQS 製訂之訓

練系統落實執行，期能將訓練之效用發揮到最大，以提昇同仁的本質學能。大家一起加油吧!  
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自我經營-職場多能工 練 18 般武藝搶先晉級 

 

每年 2月起，企業開始面試求職者，以往聘用新人必須提供訓

練和磨合，但是企業現在只想要「即戰力」人才，和以前丟履歷表

就有工作已不同，因此求職者面試前一定要充足準備，才有機會站

上職場舞台。目前擔任技術顧問、企業 IT 顧問的吳俊瑩認為，有些

人一輩子只專精一個領域，但現在的職場，專精必須囊括大領域。

比如專精法律領域，但最好能專通至少 3部法典；精通電子領域，

最好也專精 IC 設計、封裝測試、半導體。「我們的職場生涯常超過

20 年，若真的有心精通 2至 3個領域應該是不難的」。就像日本樂天市場老闆三木谷浩史曾說：「只要每

天進步 1%，一年 1.01 的 365 次方，會進步 37 倍。」事情取決於為與不為的心態而已。  

吳俊瑩說，許多高科技職業正在消失中，比如 MIS（管理資訊系統，Management Information System）

正是逐漸萎縮的產業。因大環境變化劇烈，導致很多人失業。只是每個行業都會有風水輪流轉的時候，

他認為應以平常心看待，拓展自己的專業才是當務之急；像從事科技業的工程師，也可以同時擁有屬於

本業之內的企管專長，當老闆有專案經理的職位，第一個想到的人選就會是你。蘋果前執行長賈伯斯曾

說，你做的每件事情或許看似沒有相關，隨著自身的成長，這些點都可以連成線，改變自己的心態去學

習，只要對自己或對團體可產出價值，這個「點」就是有意義的。  

【唯學習者能倖存】 

「別問公司可以給你什麼？要問你可以給公司什麼。」隨著人才搶位戰開打，一位人力資源專家直

接點明台灣白領保住飯碗的祕訣。104 人力銀行分析師游偉誌分析，從退休金制的修改，就正式宣告上

班族「一個工作，從一而終」的時代已經結束。取而代之的是，就業和進修的界限不再涇渭分明，工作

一段時間發現相關知識不足再去進修會成為常態，同時因應企業扁平化組織、任務編組的要求，台灣白

領要愈來愈習慣扮演「多能工」的角色。在台灣，企業組織的分工

模式經常造成員工本位主義意識強烈。e天下雜誌 34 期訪問到背光

模組大廠大億科技的總經理熊谷重典，在這位今年 6月才從日本斯

坦雷（Stanley）派駐到大億科技的專業經理人眼中，台灣人與日本

人的工作模式又有哪些異同？「脫，無管理；脫，無責任；脫，無

關心；脫，無氣力。」這句話的意思是：「要改革企業內部缺乏管理、
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缺乏責任感、只關心份內的事、做事有氣無力等四大惡習。」句中的「脫」，日文有「褪去、遠離」的

意思。  

今年 6月，他剛到大億科技時，就率領全公司主管到生產現場和倉庫，要求每位主管親自將現場物

件擺放至標示定位。「製造公司最重要的是生產現場。」熊谷重典說，他要從最重要的地方開始革新。  

 

【台灣企業欠缺「多能工」 】 

來台灣僅三個多月的熊谷重典就發現，台灣企業部門和

部門之間的責任劃分非常清楚，就是組織規定你做這個，結

果你就只看到這邊，只看到自己的觀點，他認為，這樣造成

員工不會把公司當成一個整體來看。因此他來台灣後，經常

召集主管到各部門走動，「這個雖然不是你的管理區域，但

這是公司的事情，所以你看到有異常，就必須下去動手做。」

熊谷重典強調，身為管理者，一定要有能力看到一樣事物，

馬上能判別那是正常或是異常，而他認為台灣的主管階級，

通常還需要培養這方面的能力。熊谷重典舉例，日本企業經常會調動主管的職務，也就是讓主管瞭解整

個工作的流程，「這樣一個人把一件工作從頭做到尾也沒問題，這樣就是一個『多能工』，也就是並不是

只有一個專長。」  

 

【從系統觀念開始，學習領導與教導_培養多能工和建立輪調制度】 

所謂多能工的定義是指具備多種技能的員工，比如說前製程的多能工，他既懂得沖床，還能懂研磨、

車削作業…等等。培養多能工可以讓生產線人力安排更有彈性。表現好的前製技術人員可以安排至後製

作業並加以培訓，成為多能工。在生產計畫調整或訂單調整需要人力支援的時候，可以適時支援。多能

工也可以成為儲備幹部之人才庫，讓人才培養從基層開始，基層人員要升任主管前，也可安排到品管課

或不同的單位任職並訓練，輪調是培養人才很好的方法。 

研發單位如果具備現場的經驗，有助於量產性設計的需求。很多產品在研發階段並未考慮到量產性

的需求，量產後才發現有些小的變更設計，可以讓生產線更方便生產。如果優秀的生產線人員調至研發

單位開發新產品，開發新產品的時候就可以將量產性的需求納入設計考量。 
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【多能工培訓】 

如何培訓多能工呢?幾個步驟如下： 

步驟一、找對人：挑選工作態度端正、有積極意願的員工作為多能工的培訓人選，這是培訓的基礎。  

步驟二、做計畫：制定好多能工的培訓計畫，有計畫，才能有目的、更好的展開培訓。要因人而異，根

據被訓練人員的長處與短處，進行有針對性的培訓，這樣，才能達到事半功倍的效果。  

步驟三、有方法：  

A 、定期調動：以一定的時間為基礎，對被訓練人員進行工作場所、工作內容、或工作職責的調動。

這種方法適合訓練基礎的管理幹部，比如，人資同仁從薪資考勤輪調至招募作業，就屬於這種。  

B 、定期輪換：根據部門內的實際需求，進行定期輪換工作崗位。比如，研磨組前置作業_模具的人

員，三個月後輪換至中段作業_刀具或其它作業。 

C 、調換工種：根據公司的需要，進行跨部門的調換工作、調換工種的訓練。比如，研磨人員調至

沖床部門進行訓練。 

D 、交叉訓練：利用空餘時間，進行交叉訓練。譬如說，在進度不受影響的情況下，可以讓下工位

人員教上工位人員如何操作下工位，同時，反之，讓上工位人員教下工位人員如何操作上工位。  

步驟四、要跟進：誰主導多能工的訓練，誰就要及時的去跟進，積極的去輔導，要了解被訓練員工學習

狀況、技能掌握的熟練程度以及思想動態等。  

步驟五、有落實：  

A 、要落實在跟進過程中所發現的問題及改善情況。 

B 、要製訂和落實相對應的考核與激勵多能工的機制。培養與考核合格的多能工，在收入上要和一

般員工有所區別。要適當地調整薪資，或以獎金的形式予以激勵。  

訓練好多能工，對公司而言，可以實現優化資源配置、減少人力成本、降低單位能耗、提高生產效

率等諸多益處。對生產而言，可打破傳統一個工序一個人的固定時效概念，朝一個人多工序、操作彈性

化的方向發展。對個人而言，可提升自己綜合素質、掌握多種技能、發展前景更廣闊、收入得到提高、

增加職場自信力等等。最後怎樣培訓多能工 ?我們簡要總結為：找對人、做計劃、有方法、

要跟進、有落實。  

 

 

參考資料： 

    e 天下雜誌 34 期 2003/10/1  

                        【經濟日報/何秀玲/20130508】日本人強調「定著力」 
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觀光工廠-環太平洋自行車博物館介紹 

由於時代及產業結構的變遷，臺灣許多工廠轉型為保有生產製造又開放廠區觀光的「觀光工廠」。

每一家觀光工廠都擁有獨特的觀光主題，不僅呈現綠美化後的廠區環境，也提供產品製程參觀、文物展

示、體驗設施等服務。展現出豐富的產業知識和文化，塑造了休閒與美感氛圍，是集知性與休閒於一身

的新興旅遊景點。位於桃園縣新屋鄉的太平洋自行車博物館，是台灣第一座由自行車製造商--太平洋自

行車打造出來的。 

太平洋自行車成立於 1980 年，1990 年起持續每年推出 10 種以上新產品，2010 年 6 月 10 日「太平

洋自行車博物館」開幕，迄今參觀人次已破萬。博物館館區分成三部分：1.歷史回顧區、2.簡報室、3.

展售區。以「當代、多樣、獨特」為展出主軸，館區裡有數百輛獨一無二的自行車，陳列的自行車不以

骨董為訴求，而是以功能性、現代性為取向，體現當代科技縮影。對單車史有興趣的車迷來說，既可一

飽眼福，又能滿足求知欲。 

太平洋自行車所生產的產品主要是銷售到國外，而且產

品一個比一個奇妙，專門生產特殊用途的自行車。為妥善保

存珍貴歷史文物，並發揮教育和啟發的功能，太平洋自行車

2010 年以原辦公大樓規劃作為博物館，收藏逾兩百件 Living

自行車，除了歷史回顧的經典自行車，還有太平洋自行生產

的自行車，超小摺車、城市車、斜躺車、協力車、身障車、

各式三輪車、四輪車、登山車、越野車、電動助力車等，彷

彿當代自行車大集合，參觀的地點在他們的廠區，每年前來  

                                     參訪的國內外人士均有數千人。 

一開始參觀的時候，接待的業務會先做腳踏車的發展歷史簡報，搭配相片影片和實際展示，非常有

趣，最早的自行車是騎士跨坐在橫樑上，用雙腳在地面推動前進。西元 1790 年法國人希布拉克製造出

木製的自行車，被視為自行車的起源。西元 1817 年，德國人德

雷司男爵在前輪加裝操控裝置，使它可以保持獨立，這種休閒

鐵馬在當時的上流社會曾引起一陣狂熱。後來進而發展到一個

滿特殊的名詞叫：震骨車，因為當初沒有發明輪胎，所以騎在

不平的路上有如震骨一般的感受。到了 1908 年出現的 safety 

bicycle，是非常簡潔設計的腳踏車，即使是現在也不覺得它是

老古董，稱為 safety bicycle 是因為它有了煞車，比較安全。 



 

 

 

久裕人文 
人本、健康 

創新、服務 

~16~ 

台灣早期的自行車，售價是一般公務員好幾個月的薪水，前輪雨遮上的車牌，繡著幸福牌、兩隻白

鴿、LUCKY、SUPER CYCLE，好典雅。 

 

當影片講到高輪車時，現場真的有一台高輪車可供民眾參觀喔！ 

 

 

 

 

 

展示區有些自行車可以試乘，也會有專人解說導覽，介紹每一部自行車的特殊用途與設計理念，導

覽結束之後會到另一棟建築物，在那裡是工程師研發設計的地方，該場地可以開放民眾試騎自行車。 

博物館一樓主要是陳列經典自行車車款，像是歷史回顧一般，讓民眾了解自行車的演進，從最早的美式

自行車與英式自行車，到現在流行的越野車、流線設計的自行車。下圖就是一台標準的美式自行車，其

車體就像是簡化過後的哈雷自行車。 
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接著上二樓，展示的自行車都是太平洋公司的產品，這邊僅部份列出，下圖為有名的 Brompton，折

疊的超級工整，由於目前流行的折疊車都是橫向折疊，不夠安全，所以太平洋公司只生產縱向折疊的車，

連三輪車都有折疊車。 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 親子協力車，控制轉彎的龍頭在後座，小

孩坐前面，防止孩子睡著了爸媽卻沒發現 

 躺著騎的車 

 概念車 

 小朋友最愛的童車 
 躺著騎的車 

 小朋友最愛的童車 
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另外，還有學生設計得獎的車體，最特別的設計在於跨腳的地方非常低，讓穿裙子的女性也很方便

可以上下車，不會因為穿裙子而不方便。其中有一台自行車，車上貼滿許多大廠牌的標誌，原來是一個

外國名人將他代言的所有標誌統統放在上面，這樣每賣出一台就可以替代言公司增加許多曝光率。太平

洋自行車不僅製造、研發、販售自行車，也會舉辦許多活動，像是桃園地區的單車成年禮，從市區騎到

海邊再折返，或者是騎車登武嶺，有興趣的話都可以前往參觀看看喔! 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

環太平洋自行車博物館為深度導覽，必須事前預約，目前僅開放周六、日上午 9:30 及下午 2:30 

共四場。請於週一至周五來電 03-4861231 分機 312 預約，以確認當天是否開放或人數是否已額滿。 

 參觀地址：桃園縣新屋鄉蚵間村 6鄰 56 號 福興宮旁 

 預約電話：03-4861231 

 營業時間：早上 10 點～晚上 9點 (過年公休) 

 網址：http://www.pacificcyclesmuseum.com/traffic.php 
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資訊快遞-國際勞動市場分析 
 

勞動階級的就業率，代表一個國家的整體競爭力，因近年來醫療設備日益發達，國人平均年齡逐漸

上升，但是，經濟成長不確定的因素，導致多數正值壯年的家庭，無法孕育下一代或者只生一胎，在此

前提下，老年人口逐漸上升，未成年人口逐漸下降，下世代的勞動階級將需要負擔更多的衝擊，因此，

藉由國際勞動市場的分析，來分析台灣未來須面對的狀況。 

全球經濟受 2008 年金融海嘯影響，不論已開發國家或是開發中國家，均受到嚴重衝擊，經濟衰退，

勞動市場日趨嚴峻，失業率急遽上升；對此各國政府不斷地推出振興方案，增進就業機會以恢復經濟發

展。台灣自 2010 年經濟成長率轉為正成長 10.8％，隨景氣復甦，失業人數逐漸減少，勞動市場漸趨活

絡，惟 2012 年因受歐債危機影響，景氣復甦趨緩，經濟成長降至 1.3％。 

 

 

圖一.國家總人口數 

圖二.國家勞動力人口 
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由圖一得知，全世界的人口正急據的上升，雖然此表格為預估值，但可得知，在資源有限的地球上，

世界經濟體將會面臨更嚴苛的考驗，另外，圖二及圖三為國家勞動力人口，從圖表可得知，2012 年台灣

的勞動力僅上升 0.09%，相對於其他進步中的國家而言，上升的比例明顯偏低，這也代表著青壯年的人

口正逐漸減少。 

就工時而言，台灣平均每人年工時係依受僱員工薪資調查之平均月工時*12 推估，2012 年為 2,141

小時，除較新加坡 2,402 小時、墨西哥 2,226 小時低外，均高於其他主要國家。觀察主要國家平均每人

年工時變動趨勢，除瑞典、丹麥 2012 年較 1991 年分別增加 73、12 小時外，其餘均呈縮短之勢，其中

減少較多為韓國之 571 小時、愛爾蘭 425 小時、日本 253 小時、葡萄牙 225 小時，我國亦減少 220 小時，

亞洲國家如台灣、韓國和日本均在縮短工時排名前 5 名之列。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖三.國家勞動力人口 

平均每人年工時 2012 年較 1991 年增減 
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OECD(經濟合作暨發展組織 Organization for Economic Co-operation and Development,簡稱ＯＥＣＤ）近年倡

議為更好的生活擬定更好的政策，並在 2011 年首度公布美好生活指數(Better Life Index)情形，選取影響

人們日常生活的指標，用以衡量 OECD 國家和其他主要經濟體的幸福，其中一項指標為受僱者工時過長

比率，即受僱員工主要工作每週平均經常工時達 50 小時以上之比率，觀察主要國家比率較高為土耳其

之 46.1%、日本 31.7%、墨西哥 28.6%、韓國 27.7%，較低者為荷蘭之 0.7%、瑞典 1.2%、丹麥 2.0%，我

國為 9.1%，與法國之 9.0%相當，高於台灣者尚有韓國之 27.7%、智利 16.3%、澳洲 14.1%、冰島 13.5%、

紐西蘭 13.0%、英國 12.1%及美國之 11.1%(圖四)。 

 

 

 

有鑒於平均每人年工時統計可能受到部分工時比率之影響，爰觀察全體就業者(包含部分工時)和全

日工作者每週經常工時之差異，各主要國家中差異最大為荷蘭之 8.6 小時，其次為澳洲 7.1 小時，瑞士

6.8 小時居第三，台灣幾乎無差異，僅 0.9 小時(圖五)。 

 

若觀察全日工作者之每週平均經常工時，以土耳其之 52.9 小時最長，其次為墨西哥 49.1 小時，韓

國 48.7 小時居第三，我國為 43.9 小時，高於我國者尚有新加坡之 48.2 小時、以色列 44.8 小時、智利 44.7

小時、希臘 44.3 小時、冰島 44.2 小時。若依工時較長者排序，台灣於 30 個國家中排名第 9，若按性別

觀察排名，我國男性和英國、奧地利均為 44.2 小時，排名同為第 11，女性 43.4 小時，排名第 6(圖六)。 

圖四-2012 年主要國家受僱員工每週平均經常工時達 50 小時以上之比率 

圖五-2011 年每週平均經常工時-全體就業者和全日工作者之差異 
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國際勞工組織(International Labor Organization ,ILO)曾經提出建議，可使用實際工時(包括平均每人

年工時)做為國際工時比較基礎，並為 2008 年國際勞動統計會議(International Conference of Labor 

Statisticians)所採用，然此一建議後續卻備受各界爭議，且各國工時統計方法及資料來源不盡相同，有家

戶面之勞動力調查(Labor Force survey)、場所面生產力調查(Establishment survey)或根據國民經濟核算觀

念(National Accounts concepts)推估產生。因此根據 OECD 的說明，其平均每人年工時統計主要是運用於

觀察各國工時長期變動趨勢，並不適用於特定年度各國工時水準之比較。經整理探討台灣工時狀況並和

各國比較，獲以下重要結果： 

一、 事業單位平均規定工時與法定工時相近，惟超時工作情形依然存在。 

2012年7月台灣有9成4的事業單位有規定每週工時，平均為44小時，有近8成的事業單位規定每日工

時為8小時。至於超時工作方面，2012年27.0%的勞工近1年有1日工時超過12小時，10.5%的勞工近一年

有1個月加班超過46小時。 

二、 多數國家平均每人年工時長期呈縮短趨勢，我國20年來工時縮短幅度在主要國家中排名第5。 

2012年台灣平均年工時為2,141小時(月工時*12)，較1991年減少220小時，整體上工時變動趨勢與多

數國家一致，而且我國工時縮短幅度在26個主要國家中排名第5。 

圖六-2011 年主要國家全日工作者之每週平均經常工時 
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三、 台灣就業者以全日工時為主，且全日工時者每週經常工時在主要國家中排名第9。 

台灣2012年部分時間工作者占就業者比率僅3.0%，為主要國家中最低者，顯示台灣就業者以全日工

時為主，且2011年全日工時者每週經常工時為43.9小時，在30個主要國家中排名第9，雖高於歐美大部分

國家，但亦非最長者。 

四、台灣受僱者工時過長比率在主要國家中屬中等水準。 

主要國家受僱員工主要工作每週平均經常工時達50小時以上之比率，偏高者如土耳其之46.1%、日

本31.7%、墨西哥28.6%、韓國27.7%，低者如荷蘭之0.7%、瑞典1.2%、丹麥2.0%，台灣為9.1%，和各國

相較，台灣屬於中等水準。 

五、 台灣工作與生活平衡情形仍待改善。 

台灣全日工時者每週經常工時在主要國家中排名第9，而平均每人年工時排名第3，僅低於新加坡、

墨西哥；其原因除了我國部分工時就業者比率較低影響外，法定休假日數也是各國年工時差異的因素之

一。例如歐洲國家受僱者法定休假日數通常為4週(20天)以上，若透過集體協商的勞工其休假日數甚至可

優於法定休假規定；而台灣則是依年資給予休假，加上企業文化差異，就業者多未將休假請完。整體而

言，台灣工作與生活平衡情形仍待改善。 

 

 

 

圖表來源：行政院主計處 
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未來在等待的人才-打造全腦思考新思維 

左腦理性、右腦感性，你知道你的左腦跟右腦哪一邊比較發達嗎?以下的十項有關生理的小測驗可

用來檢視你的左腦跟右腦哪一邊開發的比較多喔!題目如下，請在您選擇的項目打 V： 

題目 身體左

半部 

身體右

半部 

一、眼睛：在身處環境中尋找任一有一小段距離之標的物，將雙手手掌交疊讓雙手弧

口處形成一三角形，使此剛剛所選定之標的物位於此一三角型洞口的中間(註；避

免選擇太大的標的物，最好是剛好可以被置中於手掌弧口間的大小)，接著任意閉

起一隻眼睛，看看有什麼變化，再換閉上另一隻眼睛試試看，選出看到變化較小

的那隻眼睛打勾。 

  

二、眨眼：想像你要對一個人眨眼睛，你會用哪一隻眼睛眨眼，請在眨眼的那隻眼睛

打勾。 

  

三、微笑：請拿起一面鏡子或是請你身邊的家人朋友幫忙，觀察你的臉從不笑到微笑

哪一半邊的臉有較多的皺褶和紋路，請在有較多紋路或紋路較深的那一半邊打勾。 

  

四、手臂：現在請自然的將雙手環抱，請問哪一隻手在上面，請在那隻手上打勾。   

五、拇指：現在請將雙手十指相扣，請問哪一隻手的拇指在上面，請在那隻手上打勾。   

六、手：請問你是左撇子還是右撇子呢?請在那隻手上打勾。如果你可以左右開弓雙手

並用的朋友請，在兩邊打勾。 

  

七、翹二郎腿：請問翹二郎腿時你覺得哪一隻腳在上面感覺最自然且最舒服，請在那

隻腳上打勾。 

  

八、腳：閉上眼睛想像有一顆足球，你會用哪一隻腳去踢它，請在那隻腳上打勾。   

九、思考：一般你思考的時候眼睛會飄向哪一邊，如果是左邊請在左邊打勾，如果是

右邊請在右邊打勾。 

  

十、想像：閉上眼睛想像你面前有一個圓形的時鐘，時鐘的時針剛好指到三點整，請

你任意的用雙手指出三以及十二的位置。並在指著三的那隻手上打勾。 
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好囉，十個問題一下子就結束了，現在可以開始計算分數囉!請統計一下左右兩邊的勾勾數，加總

後結果是如何呢? 左半邊的身體其實是由右腦所控制的，反之則相反。如果您左邊的分數比較高，代表

您是右腦人，反之，若您右邊分數較高，代表您慣用左腦思考，所以你是左腦人還是右腦人呢??還是你

的分數很平均呢?到底左腦人跟右腦人有什麼差別呢?來看看科學人雜誌

的解釋吧!!! 

頂葉負責掌管腦中的數學和邏輯，這也是愛因斯坦成為天才的秘

密。但不可否認的，愛因斯坦豐富的想像力與創造力，是使他的右腦不

斷激發出潛在能力的重要因素之一，左腦因為是以語言處理訊息，控制

知識、判斷力、思考力因此被稱為「知性腦」﹔右腦則控制著自律神經

與字宙波動共振，由於是圖像腦，因此造型能力優越，被稱為「藝術腦」。 

你有看到似曾相識的特徵嗎？ 

職場對人才的需求，真的變了。最明顯的像是銷售人員的工作；美

國出現許多教導銷售人員擁有「同理心」的課程。當許多銷售工作可以自動化，只會運算數學的銷售人

員，就失去了價值。反而「同理心」能為銷售員業績加分。伊利諾大學香檳分校的社會學家耶拉斯（Christy 

Lleras）研究，「在服務主導的經濟體中，有著社交能力的人，更能順利前進。」亞拉斯追蹤了一萬一

千名十年級的學生（相當於台灣的高一學生）直到他們高中畢業後十年，發現當年被老師評為謹慎認真、

學習動機強、能與同儕及長輩互動的學生，比起成績相近、但社交技巧差的學生，能多掙得三千二百美

元的年收入。 

許多趨勢都點出：靠著知識與分析已經不夠；右腦主導的力量--設計、創

新、同理心、整合力，正在興起。作家品克（Daniel Pink）在兩年前出版的《未

來在等待的人才》（A Whole New Mind）書中，就預告了左右腦平衡，全腦時代

的來臨。他本身就是全腦思維的代表。耶魯大學法學博士畢業，他擔任過許多政

府公職，也曾擔任美國前副總統高爾的演講撰稿人；但近來他以暢銷作家為人所

知。《未來在等待的人才》被翻譯成十六種語言，至今仍是《紐約時報》的暢銷

書。 
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他強調，目前社會需要的，是擁有「高感性」（high concept）

與「高體會」（high touch）能力的新人種。他倡議：不只有功能，

還重設計；不只有論點，還說故事；不只談專業，還需整合；不只講

邏輯，還給關懷；不只能正經，還會玩樂；不只顧賺錢，還重意義。

而「高感性」與「高體會」的能力，恰是大腦右半部所主導。他認為，

「右腦特質」將成未來職場順逆的主要關鍵。未來的工作者，將需要

擁有「全腦思維」（whole-mindedness）：有邏輯、解析的能力，也

要具備直覺、宏觀與整合的能力。 

自由作家的他，目前與妻子和小孩住在華盛頓。他為ＣＮＮ、ＣＮＢＣ等重要媒體提供企業趨勢分

析，也在各大公司或教育體系裡，分析新職場與經濟的轉型。他對時事以及趨勢擁有強烈的敏銳度，頻

繁更新的部落格上，可常見他分享對管理、教育、時事、政治的觀察。十月底，他接受了《天下雜誌》

教育特刊的越洋專訪。專訪中他提醒年輕人，全球職場正在改變：外包和自動化將吞噬工作機會；社會

新需求，也非過去依賴學校教育所訓練出的左腦能力能夠因應。要在職場新挑戰中存活甚至勝出，必須

給自己「全腦」的新訓練。以下為專訪內容： 

現今社會的白領工作中，傳統的「左腦」能力--邏輯的、循序性的、分析性的、「試算表」類型的

能力，仍然很重要，但擁有這些能力並不足夠，富裕的社會愈來愈期待新奇與驚人的突破，大部分的專

業人士從事的工作，必須在這樣的期待下完成，這也意味著，這些工作變得很難外包給低成本的製造者、

也很難自動化生產。 

【職場需求大不同】 

「右腦」的能力變得重要：如藝術感、同理心、全面性的思考等。舉例來說，現在美國大公司都往

藝術或設計學院裡找員工；但十年前，他們可能根本沒有意識到藝術或設計學院的存在。為什麼？我們

的社會已經某種程度地變成了設計主導的經濟體，而企業尋找的，正是有這種擁有難以被外包出去、難

以自動化生產的技巧的員工。又例如，現在美國很需要多工的專案經理

（multi-faceted project manager），這類人精通科技，也擁有「軟實力」

（soft skills）：能與全球的工程團隊、業務團隊合作。再舉會計師或財務

規劃師為例，現在，網路上有太多免費的資訊，而且軟體為會計工作提供了簡

單而便宜的服務；在未來社會中，能勝出的會計師或財務規劃師，是要能瞭解

客戶的真實需求與情感，同時將客戶的財務需求與人生目標連結的人。 
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【重拾資訊時代萎縮的能力】 

當今社會的成功關鍵，將是「高感性」與「高體會」兩項特質。「高感性」的能力是指：創造藝術

性及情緒性美感、辨認趨勢與機會、創作一篇令人滿意的精彩故事，以及發明一項世界都不知道它應當

存在的發明；「高體會」則指能同理他人感受，瞭解人際互動的微妙、尋找自身喜悅，也引發他人的喜

悅，及超越日復一日的事物，尋找生命意義與目的。這兩項特質變得越來越重要。美國國家科學委員會

（Natinonal Science Board）最近進行了一份調查，詢問雇主：他們要找的是怎樣的工程師？雇主的

回答是：「除了現行的教育體系提供的分析能力，公司希望工程師有熱情、擁有終身學習的能力；能系

統化思考，能創新、能在多文化的情境下工作，能瞭解工程界的企業環境；同時，要擁有跨領域能力、

溝通能力、領導能力，以及能改變的能力。」事實上，這兩個特質是每個人生來就具備的，雖然某些人

可能有更強的傾向或表現。然而，這兩項能力就像肌肉一樣，如果不用它，就會萎縮。上個世紀的資訊

時代（information age）並不需要這些能力。因此，就像訓練萎縮了的肌肉一樣，現在，我們必須重

新鍛鍊它們。 

【學設計．說故事鍛鍊右腦】 

在未來，「全腦思維」會變得更重要：我們必須同時運用左腦與右腦。我們大部分都已經是如此，

只是可能會偏向使用其中一腦。學校教育大部培養左腦發展的能力，而我們可以靠自己誘發或訓練出右

腦的能力。在這種情況下，某些領域與學科可能會變得愈來愈重要。例如「設計」，現在設計的知識與

能力對大部分企業來說，已經是基礎能力；又如「說故事」對領導和行銷來說，也成為必須。但在所有

的能力與學科中，「整合」（symphony）可能是其中最重要的，也就是要懂得尋找邏輯，以及連結不相

關的想法，使之成一體（包含內部與外部）而發揮其整體功能與效用，以迎合時代競爭潮流並提昇全面

性之新視野。 

 

 

 

 

 

 

參考資料來源： 

2008-11-19 天下雜誌 410 期 作者：謝明玲  

   光與影的獨白 部落格 

 

http://www.cw.com.tw/magazine/magazine.action?id=48


 

 

 

久裕人文 
人本、健康 

創新、服務 

~28~ 

愛健康-伸展操教學示範 

【一起做早操：站姿側伸展】  

每天早晨，你總是在枕頭上賴到最後一刻，忙亂的趕著上班嗎？偶爾，提前半小時起床，在從容的 

早晨時光中，伴著陽光，做幾個伸展動作，找回充滿活力和朝氣的自己吧！ 

動作介紹：站姿側伸展 

動作部位：體側肌群 

動作方式： 

1.站姿，雙腳與髖同寬。 

2.吸氣，雙手往上在頭頂交握，右手掌抓左手腕。 

3.吐氣，左手伸直，帶著身體往右側彎，保持身 

  體正面朝前。讓身體往右延伸到最遠，感覺左 

  邊的側身被拉長。 

4.停留幾個呼吸之後，吸氣回到中間，換邊伸展。 

 

【中場休息：坐姿扭轉】 

你也是這樣的嗎？忙了一上午，終於到了中午吃飯的休息時

間，雖然肚子餓但是總覺得有點胃脹氣。一個馬不停蹄的開

會的早上，腦袋裡的所有想法都纏在一起，緊張的情緒讓著

胃也跟著糾結。好不容易能夠休息，嘴裡吃著飯，心裡卻還

是分神想著下午的代辦事項，頭腦從不喊停。試著在吃飯之

前，花兩三分鐘做扭轉的動作，讓身體收到休息的訊號，然

後慢慢的，好好的吃一頓飯吧！ 

動作介紹：坐姿扭轉 

動作部位：軀幹旋轉肌群 

動作方式： 

1.坐在椅子的前二分之一，吸氣，讓脊椎延伸，吐氣上半身 

  轉向右側。 

2.左手扶著右腳膝蓋，右手扶著椅背，沉下肩胛。 

3.停留幾個呼吸之後，換邊伸展。 
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【不想說晚安：躺姿扭轉】 

睡前難得的安靜時光，聽著輕音樂，在網路上和朋友交換今天的心情。隨意的瀏覽新聞、看影集，或是

讀小說，一眨眼，已經到了睡覺時間了。每天的這個時候總是貪心地希望時鐘走慢一些，不想說晚安。

記得在睡前，做些輕鬆的伸展，釋放累積在下背、脊椎的壓力。只有身體真正放鬆，心情才能得到紓緩，

好好的睡一覺，準備迎接明天！ 

動作介紹：躺姿扭轉 

動作部位：脊椎和側腰 

動作方式： 

1.仰臥，雙手放旁與肩膀平行，掌心朝上，維持腹部的  

  自然呼吸，讓身體放鬆。 

2.吸氣，雙腳膝蓋靠近胸口，吐氣，讓膝蓋沿著胸口倒 

  向左邊地板。 

3.右邊的肩膀保持平貼地板，如果膝蓋沒有著地，可以 

  枕在枕頭或是瑜珈磚上。 

4.讓側腰的肌肉在吐氣的時候放鬆。 

5.停留幾個呼吸之後，吸氣雙腳膝蓋回到胸口前方，再換邊伸展。  

注意事項：不建議在太軟的床墊上練習，可以在瑜珈墊或鋪巾上練上。 

   小提醒  

    一天之間，不管任何時段，什麼樣式的動作練習，呼吸都是最重要的事情。除了做到動作的外在形

狀之外，更要有意識感覺呼吸帶給身體內在的感受。讓身體專注，呼吸放柔，心情放鬆，就是最適當的

練習！ 

【基礎腹式呼吸練習】  

    在瑜珈練習的時候，經常使用的呼吸法之一，是腹式呼吸法。腹式呼吸是一種緩慢且深長的呼吸方

式，當呼吸放慢，心跳跟著平緩，身體肌肉也慢慢放鬆下來，高漲情緒也就會慢慢沈澱下來了。仰臥或

坐姿，把雙手放在腹部上，讓肩頸放鬆、脊椎延伸。輕輕閉上眼睛，用鼻子慢慢吸氣，感覺空氣流過過

鼻腔，經過喉嚨、在腹部下沉，肚子鼓起來好像氣球一樣充滿空氣。吸到最深，再用鼻子緩緩吐氣，直

到腹部的氣體完全吐光，再一次吸氣重複練習。  

   腹式呼吸的好處  

一、腹式呼吸時，橫隔膜下降來按摩腹腔中的器官，使腹腔血液流暢分布，並加強體內毒素的排除。  

二、腹式呼吸使得負責興奮功能的交感神經活動慢慢被壓抑，同時負責放鬆作用的副交感神經的功能逐   

    漸地加強，達到放鬆身心的效果。  

三、橫隔膜下降時，會帶動整個上半身的肌肉收縮，藉由呼吸，就可以獲得如此大的運動量。 

資料來源：良醫健康網《iHealth 愛健康》專欄 
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大家好… 

我們的小寶貝誕生囉!他

會帶著大家滿滿的祝

福，平安健康的長大! 

媽咪 美慧 

誕生日：103.02.06  

 

我是魔羯寶寶喔 

大家好… 

我們的小寶貝誕生囉!他

會帶著大家滿滿的祝

福，平安健康的長大! 

媽咪 明慧 

誕生日：103.02.25 

 

我是雙魚寶寶喔 

新郎:郭宥宏(車削)  

新娘:宣瑢 

大喜之日：102.9.8 

緣定三生，佳偶天成 
新郎:謝政忠 (電機)  

新娘:妙菁 

大喜之日：102.11.8 

執子之手，與子偕老 

久裕人的幸福-幸福青鳥來報喜 

 

在這春暖花開、群芳吐豔的日子裡，空氣裡都充滿了醉人的甜蜜，這股甜蜜氣息也飄進了久裕興業

裡，恭喜我們的宥宏、政忠邁向人生下一個旅程，所謂天生才子佳人配，只羨鴛鴦不羨仙。兩個相愛的

人，結合到一起，彼此相愛，為了更好的生活，互相體諒和關懷，不管生活的煩惱和快樂，永遠走下去，

廝守到老，共同分享今後的苦與樂。另外，公司二位同仁也升格當媽媽囉，一個小生命的降生，伴隨著

幸福，伴隨著甜蜜，更伴隨著一份寄託與深深的責任。小寶寶們都非常健康、活潑、可愛，相信未來的

歲月裡這個小天使將會給家裡帶來更多的歡樂!願「愛」可以洋溢在你們甜蜜的生活中，也祝福寶寶都

能健健康康，快快樂樂，茁壯成長！ 

 


